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نور مرکز  امیدانشگاه پ انیدانشجو نیدر ب یآموزش مجاز یچالش ها یبررس

 وانیمر

 چکیده

پژوهش حاضر با  شودیدر عصر اطلاعات شناخته م یآموزش یبسترها نیتراز مهم یکیعنوان به یکیالکترون یریادگیو  یمجاز یآموزش در فضا

 یع اصلموان یو به بررس انجام شده وانینور مرکز مر امیدانشگاه پ انیدانشجو انیدر م یآموزش مجاز یهاچالش لیو تحل ییهدف شناسا

و  ،یکید و الکتروناز جمله آموزش هوشمن ن،یآموزش نو یکردهایاز رو یریگپژوهش با بهره نی. اپردازدیم رانیدر ا یآموزش وهیش نیا یروشیپ

 یآورنور جمع امیگاه پنشدا انیدانشجو انیاز م یتصادف یریگپرسشنامه و با نمونه قیها از طرانجام شده است. داده یدانیم شیمایبا روش پ

 ازمندیست که نا یو حل مسائل در دروس هانیدر ارائه تمر یدشوار ،یمهم آموزش مجاز یهاتیاز محدود یکینشان داد که  هاافتهی. دیگرد

حد بر  از شیو ب ستیر نلازم برخوردا ییایاز پو ینه آموزش مجازآن است که ساما انگریب جینتا ن،یگام مدرس هستند. همچنبهو گام یعمل حیتوض

در  یریادگی یهاو کاهش مهارت یلیه، افت تحصمطالع جیمحور داشته باشد. بر اساس نتادانشجو یساختار دیبا کهیه دارد، درحالینقش استاد تک

از  یکیعنوان ا بهر نترنتیا یبالا نهیهز انیدانشجو ن،یگزارش شده است. علاوه بر ا یآموزش وهیش نیقابل توجه ا یامدهایاز پ ان،یدانشجو انیم

 ییر کاراموانع مؤثر ب گریرا از د یمجاز یهاها در سامانهکلاس یبرگزار تیفیبر ک یمهم مطرح کردند و در کنار آن، فقدان نظارت کاف یهاچالش

 دانستند. یکیآموزش الکترون

 نور امیپ انینشجوو دا یلیافت تحص ،یمجاز یبر وب؛ فضا یآموزش مبتن ،یآموزش مجاز -کلید واژه
 

 مقدمه -1

و  یمحورییدانا یسوعصر حرکت جوامع به کم،یوستیقرن ب

از  یاریکه در آن بس یگسترش مشارکت دانش است؛ عصر

 ت،یاز نظر کم ت،یآموزش و ترب ژهیوبه ،یزندگ نیادیبن میمفاه

(. در 2011اند )چانگ و رونالد، و سرعت دچار تحول شده تیفیک

 نیترمهم از یکیعنوان به یکیالکترون آموزش ،ییفضا نیچن

 وهیش نی. اشودیدر عصر اطلاعات شناخته م یریادگی یهاطیمح

و  سیتدر لیو متنوع، علاوه بر تسه یغن یبا ارائه محتوا یآموزش

و بهبود  یجامعه اطلاعات داریدر توسعه پا ینقش مهم ،یریادگی

اران، و همک ی)محمد کندیم فایکشورها ا یآموزش یهانظام

و  یفناور انیم یپل یکیآموزش الکترون گر،ید انی(. به ب1388

 یهاکرده و امکان انتقال دانش را در قالب جادیا ینظام آموزش

 یاطلاعات نینو یهای. ظهور و گسترش فناورسازدیفراهم م نینو

 رود؛یشمار محوزه آموزش به یاز تحولات اساس یکی یو ارتباط

 یآموزش یهانظام یش از راه دور را براکه امکان آموز یتحولات

را دچار  یریادگیو  سیتدر ندیطور مستمر فرافراهم کرده و به

 یریادگیو  یمجاز یاند. پژوهشگران حوزه فضاساخته یدگرگون

 ریاخ یهادر سال یفناور عیباورند که رشد سر نیبر ا یکیالکترون

آموزش  ساختار تال،یجید یهااستفاده از سامانه یریو فراگ

قرار داده است  ریشدت تحت تأثرا به یو آموزش عال یعموم

 (.2018 س،ی)هر

همواره در تلاش  زین یمسئولان آموزش ها،شرفتیپ نیبا ا همگام

تر کنند و را در آموزش پررنگ یها و فناوراند تا نقش رسانهبوده

معلم،  تیترب نهیهز ژهیوبه ،یآموزش یهانهیهز قیطر نیاز ا

 د،یجد ی. تجربه نشان داده است که با ظهور هر فناورابدیکاهش 

نقش معلم  لیتکم ای ینیگزیدر جا آنکوشش بر آن بوده تا از 

 نی(. همچن2001 نگر،ینسمیو ا ی)شر بهره گرفته شود

ورود به  تیبه اهم ریاخ یهاسال یط ینظران آموزش عالصاحب

 یکیالکترون یکردهایاز ابزارها و رو یریگو بهره تالیجید یفضا

 یو ارتقا کمیوستیقرن ب نینو یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا

  2دکتر کاظم حسنی و 1سرور برزویی
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 میاند )ابراهکرده دیتأک ندهیو آ یشهروندان کنون یهامهارت

 (.1400 ،یآباد

ا راز مدارس و دانشگاه ها  یاریبس 19 دیکوو یجهان یریگ همه

 مستیخود را به س یریادگیخود را ببندند و  یمجبور کرد درها

 را یمهم یچالش ها رییتغ نیمنتقل کنند. ا نیآنلا یعامل ها

 ریکه آنها درگ نیا لیکرد به دل جادیو معلمان ا رانیمد یبرا

و همکاران،  ینیباششده بودند. )سا دیجد یریادگی طیمح

ها در سراسر جهان ، دانشگاه19-دیکوو روسیو وعی(. با ش2021

 یندهایردند تا فرآکحرکت  یسرعت به سمت آموزش مجازبه

اگرچه  ،یگذار ناگهان نیرا حفظ کنند. ا یریادگی–یاددهی

در  یریپذبه آموزش، انعطاف شتریب یمانند دسترس ییهافرصت

 یهالشکرد، اما چا جادیا هانهیهز ییجوزمان و مکان و صرفه

(. 2023قرار داد )فرانترس،  انیدانشجو یرو شیپ زیرا ن یمتعدد

 محسوس نیبا آموزش آنلا قیطبت یفشار برا نیا زین رانیدر ا

 یهامهارت د،یاسات یآمادگ ،یفن یهارساختیبود، اما ز

–و تعامل استاد یآموزش یمحتوا یطراح ان،یدانشجو یتالیجید

 انیها و دانشجواز دانشگاه یارینشان داد که بس یروشنبه ودانشج

 یاند. مطالعهکاملاً آماده نبوده یعیگذار سر نیچن یبرا

ن استا ی( در دانشگاه آزاد اسلام1403و همکاران ) پوریناصر

 ،یرساختیز تیمانند محدود ییهاو بلوچستان، چالش ستانیس

استفاده از  در یضعف تعامل و مشارکت، و عدم مهارت کاف

 یاز روش های آموزش یکیرا نشان داده است.  یمجاز یابزارها

 ات واطلاع یهمزمان با توسعه فناور ریچند سال اخ یکه در ط

و  دهیرسمی عنوان گرد ریو غ یرسم یارتباطات درآموزش ها

 یم یبا آن است، آموزش مجاز یآموزش سنت ینیگزیبر جا یسع

 یآموزش مجاز یچالش ها یبا هدف بررس زیمطالعه ن نیباشد. ا

 دهیدانجام گر وانینور مرکز مر امیدانشگاه پ انیدانشجو نیدر ب

 است.

 ریاخ یهادهه یط یوزش عالدر آم یآموزش یکردهایرو تحول

 یریگسراسر جهان به بهره یهاموجب شده است که دانشگاه

 یلیتحص یهادر ارائه دوره یآموزش مجاز یگسترده از فناور

 یتوسعه، مواجهه با آموزش مجازدرحال یآورند. در کشورها یرو

 انیم یوندیدر پ هک یااست؛ تجربه دهیچیو پ یچندبعد یاتجربه

قرار  تهیو سنت و مدرن ،یسازیو بوم شدنیجاز، جهانو م تیواقع

را  یو اجتماع یساختار تعاملات فرد رات،ییتغ نیدارد. ا

از مناسبات قدرت،  یاتازه یکرده و الگوها یدستخوش دگرگون

و  رندگانیادگی ینخودآیی تحقق دانشجو،–مراتب استادسلسله

و  یرا شکل داده است )قربانخان سکلاس در یهایمرزبند

در  یکیالکترون یریادگی(. با گسترش روزافزون 1395 ،یصالح

و  یاثربخش یابیضرورت ارز ،یها و مؤسسات آموزش عالدانشگاه

 یساختار یدگیچیتر شده است. پها برجستهنظام نیا تیفیک

 ،یفناورانه، آموزش یهاکه متشکل از مؤلفه یکیالکترون یریادگی

 یهابرنامه یابیکه ارز کندیم جابیاست، ا یو ارتباط یتیریمد

انجام  یو عمل یعلم یهابر شاخص یصورت جامع و مبتنآن به

 ییشناسا یمند برانظام یهارو، انجام پژوهش نی. از اردیگ

 یهاابزارها و چارچوب نیو تدو یابیمعتبر ارزش یهاشاخص

 ریانکارناپذ یورتضر یکیالکترون یهاعملکرد دوره قیسنجش دق

 است.

 

انتخاب  کیرا از  یکرونا، آموزش مجاز روسیو یریگهمه

گو ال نیا زین رانیکرد و در ا لیتبد یالزام جهان کیبه  یاریاخت

رچند . هافتیرواج  یآموزش حضور یاصل نیگزیعنوان جابه

 یریگادیاستمرار  یبرا یاتازه یهابر وب فرصت یآموزش مبتن

 ییهایو کاست هاچالشخود، با  یایفراهم ساخت، اما در کنار مزا

 عادلانه همراه یو دسترس یآموزش تیفیک رساخت،یز نهیدر زم

 بود.

مرتبط با  یندهایاز فرا یاعنوان مجموعهاطلاعات به یفناور

 رساختیو انتشار اطلاعات، ز یابیپردازش، باز ،یسازرهیذخ د،یتول

 یقی. امروزه تلفدهدیم لیمعاصر را تشک یتحولات آموزش یاصل

 یکیالکترون یها و ابزارهاماهواره ،یارتباط یهاشبکه ها،نهایاز را

و به  کنندیاطلاعات عمل م یفناور نیادیعنوان عناصر بنبه

. رسانندیم یاری یآموزش یهانظام یو اثربخش یکارآمد شیافزا

حوزه  نیا یدیاز ارکان کل یکی یآموزش یتکنولوژ ان،یم نیدر ا

ها و روش کردها،یاز رو یاو شامل مجموعه دیآیبه شمار م

 ،یراحط ،یعلم یهاافتهیبر  هیاست که با تک ییهادستورالعمل

 یفناور نی. ابخشدیرا بهبود م یریادگی یهابرنامه یابیاجرا و ارز

خانه و مدرسه را کاهش داده و  انیم یسنت یقادر است مرزها

کرده و  لیو معلمان را تسه نیآموزان، والددانش انیتعامل م

مدرسه را  یکیزیف یهاتیفراتر از محدود یریادگیسترش گ

نظران (. صاحب1393و همکاران،  لوسازد )استادحسن ریپذامکان

 یهادر نظام یکیالکترون یریادگی یریکارگباورند که به نیبر ا

 یسهولت دسترس ،یریادگی یهاموجب گسترش فرصت یآموزش

 تیاطلاعات، تقو یروزرسانبه به دنیبخشسرعت ،یبه منابع علم

مستمر  ییامکان راهنما جادیاستادان و ا یگرتینقش هدا
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 وهیش نی. افزون بر آن، اشودیم رندگانیادگی یرامعلمان ب

العمر به اطلاعات و توسعه مادام یدسترس نهیزم یآموزش

و همکاران،  یزنجانبی)خط سازدیمستقل را فراهم م یریادگی

در  ژهیوبه ،یکیالکترون یریگادیگسترده  یهاتی(. قابل1390

 ازیبه ن سخمؤثر در پا یبرخط، آن را به راهکار یهاقالب آموزش

توجه نهادها  شیکرده و موجب افزا لیآموزش مداوم تبد ندهیفزا

 شده است. کردیرو نیمختلف به ا یهاو حرفه

 یموزش مبتنآ نینو یاز نمودها یکیعنوان به نیآنلا یهاآموزش

 از یریگاست که با بهره یریادگی–یاددهی وهیش ینوع ،یبر فناور

ه ارائ بر بستر وب، امکان شدهیطراح یهایفناور ریو سا نترنتیا

 نیآنلا آموزش ی. برترآوردیرا فراهم م یمتنوع آموزش یهاتجربه

 اطلاعات و یبر فناور یآموزش مبتن یهاشکل رینسبت به سا

 یرهاو ابزا نترنتیارتر از تر و مؤثگسترده یریگارتباطات، در بهره

 نیر اد. نهفته است رانیفراگ ژهیو طیو شرا ازهایبا توجه به ن نینو

رائه ا ،یابیارزش س،یهمچون تدر یآموزش یهامؤلفه یتمام وه،یش

صورت کامل از به نامهیگواه یآزمون و اعطا یبرگزار ف،یتکل

 یهاادداشتیکه  یاگونهبه رد؛یگیصورت م نترنتیا قیطر

شده در و مباحث مطرح یآموزش یهالیها، فاجزوه ،یدرس

 یابیو باز یسازرهیوب قابل ذخ طیوگو در محگفت یهااتاق

ا رامکان  نیا نی(. آموزش آنلا1396و همکاران،  یهستند )مراد

 و ینباوجود فاصله زما ان،یو دانشجو نکه استادا کندیم جادیا

همچون  یارتباط و یاطلاعات یهایفناور قیاز طر ،یمکان

 یکیالکترون یوگوگفت یهااتاق ک،یپست الکترون دئوکنفرانس،یو

ا ر یریادگی ندیشکاف موجود در فرا گر،ید یتعامل یو ابزارها

نظام، کلاس درس  نی(. در ا2013 ن،یکاهش دهند )لو

و  کندیعمل م یزشآمو ندیفرا یعنوان هسته اصلبه یکیالکترون

را  رندگانیادگی یحضور مجاز طیمح زین یارتباط یهاشبکه

 یکابل ای یاماهواره یهارساختیز نیهمچن سازند؛یفراهم م

 د.را بر عهده دارن ستمیس یاجزا انیارتباط م جادیا تیمسئول

 یفرهنگ تال،یجیفناورانه و د یالگو نیحاکم بر ا فرهنگ

و  انهیماجراجو یکردیاست که رو نگرندهیو آ ایتمرکز، پوکم

 ینظام بر مبنا نیا تیریدارد. مد یبه مسائل آموزش ریپذانعطاف

آموزش و  ندیکه بر فرا شودیانجام م یافزارنرم یساختار

 تیفیو ک یاثربخشسرعت،  شینظارت دارد و با افزا یریادگی

و توسعه منابع  یآموزش تیریمد رندگان،یادگی انیتعاملات م

کمک  یریادگی–یاددهی یندهایفرا یسازنهیبه به ،یانسان

 تیرینظام مد»تحت عنوان  یطور کلساختار به نی. اکندیم

نوع آموزش عمدتاً  نیا ینظر هی. پاشودیشناخته م «یریادگی

 ه،ینظر نیاست. در چارچوب ا ییگراساختن هیبرگرفته از نظر

 یبر همکار یو متک ریپذانعطاف ا،یپو یندیفرا یآموزش یطراح

 رینظ یمراحل قیاز طر مختلف است و یهامتخصصان حوزه انیم

و  دپوری)سع ابدییتحقق م یابیاجرا و ارزش ،یطراح ل،یتحل

 (.1389 ،یطبس

صورت هب یرا که فناور دگاهید نیا یاجتماع ییگراسازه کردیرو

و  کندیرد م ابد،ییتوسعه م یاجتماع یهانهیمستقل و جدا از زم

 کنندهنییو تع ینقش اصل یاجتماع یهاباور است که گروه نیبر ا

. برخلاف کنندیم فایا یو تحول فناور یریگشکل ندیرا در فرا

 یرا عامل یکه فناور انهیو ابزارگرا انهیجبرگرا یکردهایرو

 ریأثتبر  یاجتماع ییگراسازه دانند،یخودمختار و اثرگذار م

ابعاد  یدهدر شکل یانسان یهاها، کنشگران و انتخابفرهنگ

از  یکیعنوان به نیآنلا یهاآموزشجمله  از—یفناور یاجتماع

 کرد،یرو نیدارد. مطابق ا دتأکی—اطلاعات یفناور ینمودها

 ارجاع به قیاطلاعات صرفاً از طر یدر فناور راتییتغ نییتب

 چیه توانیاست و نم ریپذامکان یاجتماع یهاتیبسترها و فعال

ت نتسب دانسم یبه فناور یطور ذاترا به یریتأث ایقدرت  ،یژگیو

نگرش  نیا یامدهایاز پ یکی(. 1396و همکاران،  ی)مراد

از  توانیکه م استآن  نیآنلا یهابه تحول آموزش یاجتماع

و  هامیاز بروز تصم ،یو فرهنگ یاجتماع یهایگذاراستیس قیطر

ه د ککرد و مانع از آن ش یریکاربران جلوگ یراخلاقیغ یرفتارها

ر د. ابندی لیاورانه تقلفن یاز سازوکارها یافراد خود به بخش

ار از کاربران رفت یبخش قابل توجه رودیکه انتظار م یطیشرا

 دتوانیم کردیرو نینداشته باشند، ا یمجاز یدر فضا یامسئولانه

و  یآموزش ،یحل مسائل اخلاق یبرا یمناسب یچارچوب نظر

 دیأکت یاجتماع ییگرااساس، سازه نیارائه دهد. بر ا یتیریمد

 و نهیو وابسته به زم ینسب نیآموزش آنلا راتیتأثکه  کندیم

ان کنشگر ریسا ومدرسان  ان،دانشجوی از اعم—معنادادن کاربران

 یاجتماع یرهایساختارها و تفس ن،ی. بنابرااست—یآموزش

و  تیربت ندیدر فرآ نیآموزش آنلا یینها گاهیجا کنندهنییتع

 (.2009خواهند بود )چاپارک،  انیدانشجو یریادگی

معمولاً در قالب  سیتدر یهاروش ،یچارچوب آموزش مجاز در

 یبرا ییتا فضا شوندیم یمحور طراحمنبع یریادگی یهابسته

نفس و اعتمادبه یخودکنترل تیوگو، تعامل و تقواستدلال، گفت

به منابع مورد  ریپذانعطاف یفراهم سازند و دسترس رندگانیادگی

مداوم  یریادگی ازمندین رسانمدالگو،  نیکنند. در ا سریرا م ازین
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هستند تا بتوانند طرح درس و منابع  نینو یهاو کسب مهارت

توسعه  رندگانیادگی یازهایروز و مطابق نخود را به یآموزش

قرار  یعموم یابیآنان در معرض ارز یآنکه محتوا ژهیودهند؛ به

و  یآموزش یدر طراح یامکان نوآور یآموزش وهیش نی. اردیگیم

مدرسان فراهم ساخته و در  یکارآمد را برا یهاروش یریگارکبه

آنان  یقدرت و منزلت علم ،یکارآمد یموجب ارتقا جهینت

بر ملاک و بر اساس  یمبتن یابیچارچوب، ارز نی. در اشودیم

 هیبر پا زین یابیو خودارز ردیگیصورت م یعملکرد یهاپرونده

 (.1384 ،یعباد) شودیانجام م رندگانیادگیدرک و فهم  تیفیک

و درک  یدانشگاه ی( بر ضرورت توجه به پداگوژ1398) یمنی

که به  ییهاطیمح ژهویبه—یریادگی یهاتیموقع یدگیچیپ

 داردیم انی. او بکندیم دیهستند، تأک یمتک نینو یهایفناور

در بستر  «وندیپ»بر مفهوم  هیبا تک یدانشگاه یکه پداگوژ

 یترقیعم ختر تلاش است شناد ،یریادگی دهیچیپ یهاتیموقع

و  ییایپو لهیوس نیبه دست دهد و بد یآموزش یندهایاز فرا

ه کد باور دار زیرا ارتقا بخشد. شانک ن ینظام دانشگاه یکارآمد

 تواندیم یبا آموزش سنت انهیبر را یمبتن یریادگی سهیمقا

دو  نیا یساختار یهاعلاوه بر تفاوت رایکننده باشد؛ زگمراه

 ،یآموزش یمحتوا تیهمچون ماه یگریوامل متعدد دع وه،یش

ر د زین رانیفراگ انینحوه تعامل معلم با دانشجو و ارتباطات م

از  یریگاو، بهره دگاهیهستند. از د نیآفرنقش یریادگی جینتا

با  یشود. و فیتعر یریادگیدر چارچوب اهداف  دیبا یفناور

نواع ااز  تیحما یبرا یبالقوه فناور یهاتیوجود اشاره به ظرف

 نیابزارها لزوماً بهتر نیکه ا دهدیهشدار م ،یاهداف آموزش

 یتعامل یوگوهاو گفت یگروه یریادگیتوسعه  یبرا نهیگز

بر  یاطلاعات یهایفناور ریتأث نهیدر زم دینبا ن،ی. بنابراستندین

ب پرشتا یدر فضا رایدچار اغراق شد؛ ز یریادگی–یاددهیبهبود 

بر  یدارد که فناور دخطر وجو نیا ،یگسترش آموزش مجاز

افکند و موجب  هیسا یآموزش یهااهداف، محتوا و برنامه

 (.1400 ،یآبادمیها شود )ابراهآن یکژکارکرد

 یکه محتوا کنندیم دیتأک زی( ن2003) یو اَلوم اندِرسون

آن بر  یکه طراح شودیحاصل م یمؤثر زمان یکیالکترون یریادگی

انجام شود. آنان  قیدق یتبر و اهداف آموزشمع یهاهینظر یمبنا

 کنندهنیتضم خودیخودبه یفناور ایکه رسانه  شوندیم ادآوری

هدفمند و  یآموزش یراحط نیبلکه ا ست؛ین یریادگی تیفیک

را رقم  یاست که کارآمد یریادگیو  یبر اصول شناخت یمبتن

 ( در کتاب خود درباره2003راستا، پاترو ) نی. در همزندیم

اطلاعات و ارتباطات، نقش  یآموزش معلمان در حوزه فناور

 یریادگی شبردیمعلمان را در پ نیجانشرقابلیو غ یمحور

که با گسترش  کندیم حیتصر و. اکندیبرجسته م تالیجید

معلمان کاسته  گاهینه تنها از جا یآموزش مجاز یهاطیمح

 ل،یتسهدر  یتر و مؤثرترنقش فعال دیبلکه آنان با شود،ینم

 .رندیبر عهده گ یریادگی ندیو نظارت بر فرا تیهدا

امروز، پژوهش ها و  یایدر دن یآموزش مجاز تیجهت اهم به

 یراستا صورت گرفته است. منصور نیدر ا یمطالعات متعدد

ها و چالش ییبازنما ی( در پژوهش1401و همکاران ) هیخسرو

کرونا  یریگدر دانشگاه در دوره همه یآموزش مجاز یهابیآس

ه چالش گرو هاربا چ دیاسات دهدینشان م هاافتهیپرداخته اند. 

 .زاتیو تجه نترنتیا به یدسترس یاند: اول نابرابرمواجه یاصل

. دیساتا نیدر ب یآموزش یفناورانه و طراح یهادوم کمبود مهارت

شار م فاز تقلب و چهار ینامناسب و نگران یابیارز یندهایسوم فرا

 یسازو آماده یبار کار شیافزا یدر پ یروان شیو فرسا یشغل

ز جمه اثبت شد  زیها نفرصت ی. در مقابل، برختالیجید یمحتوا

 یاامکان ضبط جلسات بر تال،یجید یبا ابزارها ییآشنا شیافزا

کاران و هم یمیآموزش. ابراه یبندو انعطاف در زمان ،ینیبازب

 یهاا و چالشهفرصت لیو تحل ییبه شناسا ی( در پژوهش1400)

 عمده مشکلات دهدینشان م جیپرداخته اند. نتا یآموزش مجاز

و  کمبود تعامل زنده و بازخورد، نترنت،یا نییپا تیفیشامل ک

مثل  ییهااست؛ در برابر، فرصت یاچندرسانه یضعف محتوا

و  انیبهتر زمان توسط دانشجو تیریامکان بازپخش دروس، مد

زاده و  یمشاهده شد. حاج تالیجید یگسترش منابع آموزش

 یهاها و چالشفرصت لیبه تحل یقی( در تحق1400همکاران )

ه ک یفیک قیتحق نیدر دوران کرونا پرداخته اند. ا یآموزش مجاز

اد در سطوح انجام شد، نشان د زیآموزان نمعلمان و دانش نیب

 دهش جادیا تالیجیسواد د تیتقو یبرا یفرصت ،یو دانشگاه هیپا

ت اف ،یدسترس یمانند نابرابر یاعمده یهاچالشاست؛ اما 

و  یوجود دارد. گل یمربوط به آموزش عمل شکلاتو م زشیانگ

از  یآموزش مجاز یشها یبه بررس یقی( در تحق1401همکاران )

در دوران  یعلوم پزشک انیو دانشجو یعلم اتیاعضا ه دگاهید

ر ه بنشان داد که علاو جیپرداخته اند. نتا 19 دیکوو یپاندم

 ،یراپزشکیو پ یپزشک یهارشته ژهیچالش و ،یمسائل فن

است که  یو کارآموز یعمل یهاتیناقص فعال ینیگزیجا

 . کندیم جادیا لانیالتحصفارغ یورزدرباره مهارت ییهاینگران

 یدر مورد چالش ها ی( در مطالعه ا1395) یو صالح یقربانخان
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که  دندیرس جهینت نیبه ا  یدر نظام آموزش عال یآموزش مجاز

 یتوسعه عدالت آموزش یبرا لیبدیفرصت ب کی یآموزش مجاز

و نامتعادل بودن  یتیریضعف مد لیاست اما در عمل به دل

( 1402) ی. ثامنهدد شیرا افزا هاینابرابر تواندیم هارساختیز

 تیفیو ک یآموزش مجاز یدر مطالعه خود با عنوان چالش ها

اند از  ها عبارتچالش نیترکه مهماست  افتهیدر یخدمات آموزش

 د،یاسات یبرا یآموزش یهاباند، کمبود دوره یپهنا تیمحدود

. از هانهیزم یدر بعض یو موانع فرهنگ انیدانشجو زهیعدم انگ

 یهامانند توسعه آموزش ییهابه فرصت وهشپژ نیا گر،ید یسو

اشاره دارد.  یالمللنیمهمان ب دیو امکان جذب اسات یبیترک

ها و ( در پژوهش خود با عنوان فرصت1393) یریو شمش یباقر

 یو اخلاق ینید تیاطلاعات و ارتباطات در ترب یفناور یهاچالش

 یفناور یهافرصت نیترکه از مهم دندیرس جهینت نیبه ا

به  توانیم یاخلاق تیترب نهیاطلاعات و ارتباطات در زم

از  یریگبهره ،یو مذهب ینیبه اطلاعات د عیآسان و سر یدسترس

هوش،  شیو افزا ،یو اخلاق ینیآموزش مسائل د یبرا یفناور

 نیا یهااشاره کرد. در مقابل، چالش لیو قدرت تخ تیخلاق

 یهااز گروه یریرپذیشامل کاهش تأث یاخلاق تیبر ترب یفناور

 ،یبه پورنوگراف شیگرا ،ینیاعتقادات د فیو تضع بیمرجع، تخر

و  نترنتیبه ا ادیاعت ،ییگراش خرافهگستر ،یفرهنگ غرب جیترو

و همکاران  یموارد مشابه بوده است. در پژوهش ابطح ریسا

 یمجاز یهااز آموزش دیو اسات انیادراک دانشجو ز،ی( ن1399)

ارتقاء  یبرا ییقرار گرفت و راهکارها یدر دوران کرونا مورد بررس

راهکارها  نیها ارائه شد. انوع آموزش نیاز ا یبرداربهره تیفیک

و مستمر  هیتعامل دوسو جادیا ،یفن یهارساختیز تیشامل تقو

–یاددهی ندیفرآ لیبه منظور تسه انیو دانشجو دیاسات انیم

بهتر با  یسازگار یتلاش هر دو گروه برا شیو افزا یریادگی

 بود. یآموزش مجاز طیشرا

 یآموزش در فضا یهاچالش نیترمهم ی( در مطالعه ا2022) ایژ

زوم،  یخستگ»چهره، بهرا فقر ارتباطات چهره نیو آنلا یمجاز

 یِو نابرابر ن،یدروس آنلا یدر طراح دیاسات یعدم آمادگ

ها دانسته است. در نقطه مقابل، و دستگاه نترنتیبه ا یدسترس

 ،یریادگی یمینظخودت یهامانند رشد مهارت ییهافرصت

 دیجد یاانهچندرس یمحتواها جادیو امکان ا یزمان یریپذانعطاف

( در مطالعه خود مهم 2023مشاهده شد. توستو و همکاران )

تعامل  یهارا کاهش فرصت نیآموزش آنلا یچالش ها نیتر

اضطراب و اختلال در سلامت روان  شیافزا ،یدانشگاه یاجتماع

 یدرس یمجدد محتوا یو طراح یموزبه بازآ ازیو ن ان،یدانشجو

عه خود با عنوان آموزش ( در مطال2023) مبویدانسته اند. چ

به  یدسترس شیافزا یهابر وب، فرصت یو مبتن نیآنلا

 تیریمد یهامهارت شیو افزا یالمللنیها و منابع بکنفرانس

و  یبرشمرده اند. ج یآموزش مجاز یایپروژه را به عنوان مزا

 یهاچالش نیتراز مهم یکی( در پژوهش خود 2005همکاران )

 ییو در لحظه شناسا یود بازخورد فوررا نب یکیآموزش الکترون

 انیاز دانشجو یمیاز ن شیمطالعه، ب نیا جیکردند. براساس نتا

در  یغلبه بر موانع آموزش یکننده اظهار داشتند که براشرکت

 نی. همچننددار ازین شتریب یبه تعامل انسان ن،یآنلا یهادوره

ارائه  وهیدر ش رییباور بودند که تغ نیدرصد از آنان بر ا 8حدود 

در  یاز موانع جد یکی شان،یازهایبازخورد و عدم تطابق آن با ن

 یهاافتهی ن،ی. علاوه بر ارودیآنان به شمار م یریادگی ندیفرا

 یکردهایکه گسترش رو دهدی( نشان م2022) نیپژوهش رادنک

 یرفتار یو الگوها ازهایبا ن ،یریادگی ندیدر فرا نترنتیبر ا یمبتن

ندارد و از  یآموزان همخواناز دانش یتوجهلبخش قاب یواقع

 .شودیادراک م یبا نگرش منف یآنان تا حد یسو

 مواد و روش ها -2

و  یکم کردیبوده و با رو یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

 شامل یارانجام شده است. جامعه آم یراهبرد اکتشاف یریکارگبه

 یلیر سال تحصد وانینور مرکز مر امیدانشگاه پ انیدانشجو هیکل

ساده انجام  یتصادف وهیبه ش یریگ. نمونهباشدیم 1403-1404

ه بورود  اریشدند. مع انتخاب یبه صورت تصادف انیشد و دانشجو

 در دانشگاه در زمان یلیر ترم تحصها، داشتن حداقل چهانمونه

 نینفر در ا 200تعداد  ت،یبوده است. در نها قیتحق یاجرا

ها با استفاده از پرسشنامه دهپژوهش شرکت کردند. دا

تا  10 نیب یدر مدت زمان ،یعلم نیمواز تیو با رعا افتهیساختار

 یهاشبکه قیاز طر یو مجاز یدو روش حضور بهو  قهیدق 15

و  یل. پرسشنامه بر اساس سوالات اصدیگرد یآورجمع یاجتماع

 یهاشده بود. داده نیو تدو یطراح قیتحق یرهایمتغ

 شدند. لیو تحل هیتجز SPSSافزار استفاده از نرم آمده بادستبه

 نتایج -3

پسر بوده اند.  زیدرصد آنها ن 36دختر و  انیدرصد پاسخگو 64

بودند.  لیمشغول به تحص یدر مقطع کارشناس انیپاسخگو یتمام
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علوم  یدر رشته ها انیدرصد دانشجو 78 ،یلیاز نظر رشته تحص

رشته ها  ریدر سا زیندرصد  22بودند.  لیمشغول به تحص یانسان

 بوده اند. لیمشغول به تحص

درصد از  24.5 شود،یمشاهده م ریطور که در جدول زهمان

 در انیدانشجو یزگیانگیب زانیاند که ماظهار داشته انیدانشجو

 ن،یکم بوده است. همچن اریبس یمجاز یدر فضا سیدوران تدر

 د متوسطدرصد در ح 23.5را کم و  یزگیانگیب زانیدرصد م 21

 12و  ادیرا ز زانیم نیدرصد ا 19اند. در مقابل، کرده یابیارز

 یرخوردگس نهیاند. در زمگزارش کرده ادیز یلیخ زیدرصد ن

دهندگان اعلام درصد از پاسخ 18 ،یاز آموزش مجاز انیدانشجو

 23.5اند. نشده یاصلاً دچار سرخوردگ انیکردند که دانشجو

درصد در حد متوسط  28.5را کم و  یسرخوردگ زانیدرصد م

د که درصد اظهار داشتن 22 ن،یناند. همچکرده یابیارز

 8سرخورده هستند و  یمجاز یاز آموزش در فضا انیدانشجو

با  اند. در رابطهکرده فیتوص ادیز اریرا بس یسرخوردگ نیدرصد ا

 16 ،یدر هنگام آموزش مجاز گرانید یخصوص میورود به حر

رخ  یاتفاق نیمعتقد بودند که اصلاً چن نایدرصد دانشجو

درصد در حد  24.5رفتار را کم و  نیا درصد 20.5. دهدینم

دند باور بو نیدرصد بر ا 28 گر،ید یمتوسط گزارش کردند. از سو

و تنها  شوندیم گرانید یخصوص میوارد حر ادیز انیکه دانشجو

 .دهدیرخ م ادیز اریموضوع بس نیدرصد اظهار داشتند که ا 11

دهندگان اعلام کردند که هرگز درصد از پاسخ 18.5 ن،یهمچن

 20.5اند. منتشر نکرده یمجاز یرا در فضا یراخلاقیغ یمحتواها

 انیدرصد ب 26.5را کم و  ییمحتواها نیانتشار چن زانیدرصد م

اند. را منتشر کرده یراخلاقیغ یمحتواها یکردند که تا حدود

نوع  نیانتشار ا زانیکه م دندقد بودرصد معت 18.5 ن،یعلاوه بر ا

طور مکرر اظهار داشتند که به زیدرصد ن 16و  ادیمحتواها ز

. در کنندیمنتشر م یمجاز یرا در فضا یراخلاقیغ یمحتواها

 انیب انیدرصد پاسخگو 19.5 ن،یخصوص تقلب در امتحانات آنلا

 زانیدرصد م 12اند. امتحانات تقلب نکرده نیکردند که هرگز در ا

در  یدرصد عنوان کردند که تا حدود 26.5تقلب خود را کم، و 

تقلب  زانیدرصد م 24 ن،یاند. همچنتقلب داشته نیامتحانات آنلا

اعتراف کردند که تقلب در امتحانات  زیدرصد ن 18و  ادیرا ز

به طور گسترده اقدام به  انیاست و دانشجو جیرا اریبس نیآنلا

 یهابر مهارت یمجاز یفضا ریتأث نهی. در زمکنندیتقلب م

اظهار داشتند که  انیدرصد از دانشجو 14.5 ،یاجتماع

درصد  18.5کم افت کرده است.  اریبس شانیاجتماع یهامهارت

کردند  انیدرصد ب 23را کم و  یاجتماع یهاکاهش مهارت زانیم

درصد  24 ن،یرخ داده است. همچن یافت تا حدود نیکه ا

اعلام  زیدرصد ن 20و  ادیود را زخ یاجتماع یهاکاهش مهارت

 افت به شدت قابل توجه بوده است. نیکردند که ا

م اعلا انیدرصد از دانشجو 17.5به دست آمده،  جیاساس نتا بر

شده در ارائه یمطالب درس دیآیم شیکم پ یلیکردند که خ

را  زانیم نیدرصد ا 18 ن،یرا درک نکنند. همچن یمجاز یفضا

 قادر به درک مطالب یردند که تا حدودک انیدرصد ب 22کم و 

ار دچ ادیکه ز تنددرصد اظهار داش 26. در مقابل، ستندین یدرس

اذعان داشتند که  زیدرصد ن 18مشکل درک مطالب هستند و 

. در فهمندیمنرا  یمجاز یشده در فضاارائه یاصلاً مطالب درس

 انددهندگان گفتهدرصد پاسخ 13.5 ،یمورد انتقال مطالب درس

 14طور کامل منتقل نشوند، آمده مطالب به شیکم پ یلیکه خ

 مطالب یکردند که برخ انیدرصد ب 22 ومشکل را کم  نیدرصد ا

 ن،یا بر را ندارند. علاوه یمجاز یانتقال در فضا تیقابل یتا حدود

 یطور قابل توجهدرصد اعلام کردند که انتقال مطالب به 24

از  یهار داشتند که برخاظ زیدرصد ن 26دچار مشکل است و 

 را ندارند. یمجاز یاصلاً امکان انتقال در فضا یمطالب درس

 انیودرصد دانشج 10.5 ،یشگاهیو آزما یعمل یهادرباره پروژه

 یمجاز یها در فضاپروژه نیآمده ا شیکم پ یلیگفتند که خ

درصد تا  20موضوع را کم و  نیدرصد ا 15متوقف شوند. 

 26کردند. در مقابل،  دییها را تأمتوقف شدن پروژه یحدود

 متوقف ادیز هاژهپرو نیکردند که ا انیدهندگان بدرصد از پاسخ

 یعمل یهاپروژه شتریباذعان داشتند که  زیدرصد ن 28اند و شده

اند. در متوقف شده یدر بستر آموزش مجاز یشگاهیو آزما

درصد  11 ،یمجاز یدر فضا فیخصوص صداقت در انجام تکال

وجود داشته  یادیز یلیمعتقد بودند که صداقت خ انیجودانش

کردند.  یابیارز ادیرا ز اقتصد زانیم زیدرصد ن 13است و 

در انجام  یدرصد اظهار داشتند که تا حدود 19.5 ن،یهمچن

 وصداقت را کم  نیدرصد ا 24نشده است.  تیصداقت رعا فیتکال

 یافض در فیالابراز داشتند که عملاً در انجام تک زیدرصد ن 32.5

 وجود ندارد. یصداقت یمجاز

 یآموزش در فضا یگفته اند که برا انیدرصد دانشجو 5/7

درصد  5/9لازم کاملا فراهم شده است.  یها رساختیز یمجاز

آموزش در  یدرصد اظهار داشته اند که برا 14گفته اند کم و 

لازم فراهم شده  یها رساختیز یتا حدود یمجاز یبستر فضا

در  موزشآ یلازم برا یها رساختیدرصد گفته اند  ز 28است. 
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 رساختیدرصد هم گفته اند که ز 41کم است و  یمجاز یفضا

 5/10اصلا وجود ندارند.  یمجاز یآموزش در فضا یلازم برا یها

 یدر هنگام برگزار ینترنتیا یگفته اند که قطع انیدرصد پاسخگو

فته اند کم و درصد گ 5/8کم بوده است.  یلیخ نیانلا یکلاس ها

تا  نیآنلا یکلاس ها یبرگزار درنموده اند  انیدرصد ب 5/21

و  ادیدرصد گفته اند ز 23وجود دارد.  نترنتیا یقطع یحدود

کلاس  یدر برگزار شهینموده اند که هم انیدرصد هم ب 5/36

 مواجه شده اند. نترنتیا یبا قطع نیآنلا یها

 ظهار داشتند کها انیدرصد از دانشجو 5/12 ج،یاساس نتا بر

کم روابط استاد و دانشجو را  اریبس یمجاز یآموزش در فضا

 21کاهش را کم و  نیدرصد ا 16 ن،یکاهش داده است. همچن

ر داستاد و دانشجو  نیروابط ب یکردند که تا حدود انیدرصد ب

درصد  5/25 گر،ید یاست. از سو افتهیکاهش  یمجاز یفضا

علام ا زیدرصد ن 5/24بوده و  دایاعتقاد داشتند که کاهش روابط ز

استاد و  نیوابط بر یها به صورت مجازکلاس یکردند که برگزار

 دیاتدانشجو را به شدت کاهش داده است. در رابطه با عملکرد اس

اظهار داشتند که  انیدرصد دانشجو5/17 ن،یآنلا سیدر تدر

ضعف را  نیدرصد ا 5/16اند. نداشته یضعف قابل توجه دیاسات

 ییهاضعف یتا حدود دیکردند که اسات انیدرصد ب 5/24کم و 

رصد د 26 ن،یاند. همچنداشته یمجاز یدر فضا سیدر تدر

 زیدرصد ن 15.5بوده و  ادیز دیاعتقاد داشتند که ضعف اسات

آموزش  ریرا گزارش کردند. در مورد تأث دیاسات دیضعف شد

 انیدرصد ب 5/10  ان،یو مشارکت دانشجو یبر کار گروه یمجاز

بر کاهش کار  یریتأث چیه یمجاز یدر فضا سیکردند که تدر

 درصد 19را کم و  ریتأث نیدرصد ا 5/12نداشته است.  یگروه

 انیرکت دانشجوو مشا یکار گروه یاند که تا حدودگفته زین

 نیدرصد معتقد بودند که ا 26 گر،یاست. از طرف د افتهیکاهش 

کردند که آموزش  اعلام زیدرصد ن 5/31بوده و  ادیکاهش ز

و مشارکت  یبه شدت موجب کاهش کار گروه یمجاز

 شده است. انیدانشجو

 

 

 

 

 

 

 

 قیتحق یرهایمتغ یآمار فی: توص1جدول شماره 

 

خیلی  متغیرها

 کم

خیلی  زیاد متوسط کم

 زیاد

ودن ب زهیانگ یب

 انیدانشجو

5/24 0/21 5/23 0/19 0/12 

بودن  سرخورده

 انیدانشجو

0/18 5/23 5/28 0/22 0/8 

 میوارد شدن به حر

 گرانید یخصوص

0/16 5/20 5/24 0/28 0/11 

 ریغ یانتشار محتوا

 یاخلاق

5/18 5/20 5/26 5/18 0/16 

تقلب در امتحانات 

 نیآنلا

5/19 0/12 5/26 0/24 0/18 

مهارت  یریادگیافول 

 یاجتماع یها

5/14 5/18 0/23 0/24 0/20 

مطالب  دنینفهم

 یدرس

5/17 5/18 0/22 0/26 0/18 

از  یعدم انتقال بعض

 انیمطالب به دانشجو

5/13 5/14 0/22 0/24 0/26 

 یتوقف پروژه ها

 یشگاهیو آزما یعمل

5/10 5/15 0/20 0/26 0/28 

صداقت در انجام  عدم

  یدرس فیتکال

0/11 0/13 5/19 0/24 5/32 

 ریفراهم نبودن ز

 لازم یساخت ها

5/7 5/9 0/14 0/28 0/41 

مکرر  یها یقطع

 نترنتیا

5/10 5/8 5/21 0/23 5/36 

 نیکاهش روابط ب

 استاد و دانشجو

5/12 5/16 0/21 5/25 5/24 

 یمجاز سیضعف تدر

 استادان

5/17 5/16 5/24 0/26 5/15 

 یکم شدن کار گروه

 انیو مشارکت دانشجو

5/10 5/12 5/19 0/26 5/31 

و سطح  Tآزمون  ن،یانگیم ریدهنده مقادجدول ارائه شده نشان

 یمختلف مرتبط با آموزش مجاز یرهایمربوط به متغ یداریمعن
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مورد  یرهایمتغ انیاست. از م انیآن بر دانشجو راتیو تأث

 نیانگیبا م انیو مشارکت دانشجو یکم شدن کار گروه ،یبررس

را در  ریتأث نیشتری( ب79/5)  یمقدار آزمون  ت نیو بالاتر 4.37

است  نیا انگرینما افتهی نیاست. اداشته  یآموزش یرهایمتغ انیم

و  یتعاملات گروه ریباعث کاهش چشمگ یکه آموزش مجاز

 تواندیشده است که م انیدانشجو انیدر م یمشارکت یهاتیفعال

داشته  یمیت هیو روح یریادگی-یاددهی ندیبر فرآ یاثرات منف

( و 21/4 نیانگی)م نترنتیمکرر ا یهایقطع یرهایباشد. متغ

در  زی( ن02/4 نیانگیلازم )م یهارساختین زفراهم نبود

 یدیکل یهاشاخص ریدو متغ نیقرار دارند. ا یبعد یهارتبه

که  شوندیمحسوب م یآموزش مجاز یرساختیو ز یمشکلات فن

 رگذاریتأث انیدانشجو تیآموزش و رضا تیفیبه شدت در ک

 یریادگی تیفینه تنها موجب افت ک یرساختیز تهستند. مشکلا

 یآموزش ندیدر فرا انیبلکه مانع مشارکت مؤثر دانشجو د،شونیم

 .گردندیم

و  یعمل یهامربوط به توقف پروژه یرهایمتغ گر،ید یسو از

 فی(، عدم صداقت در انجام تکال76/3 نیانگی)م یشگاهیآزما

 زی( ن51/3استاد و دانشجو ) نی(، و کاهش روابط ب79/3) یدرس

و  یملعدر ابعاد  یازآموزش مج یمنف راتیدهنده تأثنشان

 یبرا یت جدیمحدود یعمل یهاتیهستند. توقف فعال یارتباط

اط و کاهش ارتب کندیم جادیا یو مهارت یکاربرد یهاآموزش

. را کاهش دهد یریادگی تیفیو ک زهیانگ تواندیدانشجو م-استاد

رده (، سرخو82/2) انیبودن دانشجو زهیانگیمانند ب ییرهایمتغ

 یا(، و انتشار محتواه64/2) یاز آموزش مجاز انیبودن دانشجو

که  دهندیمتوسط نشان م یهانیانگیبا م زی( ن84/2) یراخلاقیغ

رچه از شدت قابل توجه وجود دارند، اگ یها در سطحچالش نیا

مسائل  نیاست. ا یو فن یختارها کمتر از مشکلات ساآن ریتأث

 ررگذایش تأثآموز یکل ییبر کارا توانندیم یو اخلاق یشناختروان

. باشندیم یمسئولان آموزش ژهیتوجه و ازمندیباشند و ن

( 21/3) گرانید یخصوص میهمچون وارد شدن به حر ییرهایمتغ

که  دهندینشان م زی( ن19/3) نیو امکان تقلب در امتحانات آنلا

 یجد یآموزش مجاز یدر فضا یو اخلاق یرفتار یهاینگران

ه ها پرداختبه آن یتیریو مد یفرهنگ یبا راهکارها دیهستند و با

 شود.

است که آموزش  نیا انگریب یجدول به خوب نیا جیمجموع، نتا در

 یهاتیها و محدودکه دارد، با چالش ییایعلاوه بر مزا یمجاز

 یشناختروان ،یرفتار ،یفن یهاهمراه است که از جنبه یمتعدد

 یارتقا ها،اخترسیها پرداخته شود. بهبود زبه آن دیبا یو آموزش

 یهاتوجه به جنبه ،یمجاز سیاستادان در تدر یهامهارت

 یکنترل مسائل اخلاق نیو همچن یو تعاملات گروه یاجتماع

 .دینوع آموزش کمک نما نیا یاثربخش شیبه افزا تواندیم

 یآموزش مجاز یچالش ها یدار یآزمون معن: 2جدول شماره 

 انیدانشجو دگاهیاز د

آزمون  میانگین متغیرها

T 

سطح معنی 

 داری

 021/0 67/2 82/2 انیودن دانشجوب زهیانگ یب

 001/0 70/3 64/2 انیبودن دانشجو سرخورده

 یخصوص میوارد شدن به حر

 گرانید

21/3 88/2 005/0 

 006/0 80/2 84/2 یاخلاق ریغ یانتشار محتوا

 001/0 85/2 19/3 نیتقلب در امتحانات آنلا

 یامهارت ه یریادگیافول 

 یاجتماع

20/3 85/2 007/0 

 008/0 80/2 16/3 یمطالب درس دنینفهم

از مطالب به  یعدم انتقال بعض

 انیدانشجو

54/3 39/3 001/0 

و  یعمل یتوقف پروژه ها

 یشگاهیآزما

76/3 59/3 001/0 

 فیصداقت در انجام تکال عدم

  یدرس

79/3 62/3 001/0 

 یساخت ها ریفراهم نبودن ز

 لازم

02/4 94/4 001/0 

 001/0 12/5 21/4 نترنتیمکرر ا یها یقطع

استاد و  نیکاهش روابط ب

 دانشجو

51/3 96/3 001/0 

 001/0 43/2 37/3 استادان یمجاز سیضعف تدر

و  یکم شدن کار گروه

 انیمشارکت دانشجو

37/4 79/5 001/0 

 بحث و نتیجه گیری -4

که  یدر دروس یآموزش مجاز یهاستمیاز مشکلات س یکی

هستند،  سیتدر نیدر ح یو مسائل کاربرد نیحل تمر ازمندین

مناسب  یاوهیرا به ش هانیتمر ستندیقادر ن دیاست که اسات نیا
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 یمحدود برا یابزارها ایارائه دهند و اغلب مجبورند از موس 

باعث  استنشان دادن حل مسئله استفاده کنند که ممکن 

 ،یحضور یهاشود. در کلاس انیدانشجو قیکاهش درک عم

سوالات  سیامکان را داشتند که در زمان تدر نیا انیدانشجو

پس از کلاس با استاد به مشورت بپردازند،  ایخود را مطرح کنند 

. ستیفراهم ن یامکان به راحت نیا یمجاز یهااما در کلاس

قابل  بیآس یکارگاه و یدر دروس عمل ژهیبه و یآموزش مجاز

 توانندینم دیاسات رایت، ززده اس یریادگی ندیبه فرآ یتوجه

 یمجاز یرا در فضا یحضور سیتدر تیفیبازده و ک زانیهمان م

. شوندیم انیب یارائه کنند و مطالب اغلب به صورت صرفاً تئور

مباحث  یاز برخ یدرک مناسب انیموضوع باعث شده دانشجو نیا

و  افتهیکاهش  یریادگیسطح  تیکه در نها شندنداشته با یدرس

 قیتحق نیا جیدر آنان کمتر شود. نتا شرفتیابت و پرق زهیانگ

نبود  ،یآموزش مجاز یاصل یهااز چالش یکینشان داد که 

 نیکه ا یاگونهاست؛ به نیآموزش آنلا یهادر سامانه ییایپو

ها استادمحور بوده و نقش دانشجو در آن شتریب هاستمیس

 انیدانشجو یهاو کاهش مهارت یلیرنگ است. افت تحصکم

 یریپذبیاز آس یناش ،یاتیو عمل یدر دروس محاسبات ژهیوبه

 نیاست. همچن هانهیزم نیدر ا یریادگیو  سیتدر ندیفرآ

در ارتباط و تعامل موثر  تیمحدود لیبه دل یپژوهش یهابرنامه

 بیدچار آس یبتجر یپژوهش یدانشجو، استاد راهنما و فضا نیب

 یهاپروژه یفیو ک یموضوع منجر به کاهش کم نیاند؛ که اشده

 تیفیمشکلات در بلندمدت ک نیا ،یطور کل. بهگرددیم یپژوهش

را  یقاتیتحق یهاتیقرار داده و سطح فعال ریآموزش را تحت تأث

 .رساندیبه حداقل م

از  رگید یکیرا  نترنتیا یبالا یهانهیهز انیدانشجو ن،یبر ا علاوه

ردند که ک دیکاند و تأعنوان کرده یآموزش مجاز یموانع جد

. و گاه کمرشکن است نیسنگ هانهیهز نیافراد ا یبرخ یبرا

 یهاکلاس یبرگزار تیفیبر ک یعدم نظارت کاف ن،یهمچن

 انیدانشجو ت؛مشکلات مهم مطرح شده اس گریاز د ،یمجاز

 باًیقرت یآموزش مجاز یهامعتقدند که نظارت دانشگاه بر سامانه

 یخارج از چارچوب رسم یهاکلاس یصفر است و امکان برگزار

 عییتض انیحقوق دانشجو یطیشرا نیوجود دارد که در چن

 . شودیم

و  هیخسرو یمنصور یپژوهش ها یها افتهیبا  قیتحق نیا جهینت

زاده و  ی(، حاج1400و همکاران ) یمی(، ابراه1401همکاران )

 یو صالح ی(، قربانخان1401و همکاران ) ی(، گل1400همکاران )

و  ی(، ابطح1393) یریو شمش ی(، باقر1402) ین(، ثام1395)

(، 2023) مکاران(، توستو و ه2022) ای(، ژ1399همکاران )

( که 2022) نی(، رادنک2005و همکاران ) ی(، ج2023) مبویچ

و  یمجاز یپژوهش ها نشان داد آموزش در فضا نیا یهمگ

که دارد با چالش ها و  ییایمزا یبر صفات در کنار تمام یمبتن

در  قیتحق نیا جهیدارد و نت یهمراه است، همخوان ینعموا

 دارد. انجام شده بالا یپژوهش ها یراستا

توسعه  یهایراهبردها و استراتژ ق،یتحق نیا یهاافتهی مطابق

و  هاتیرفع محدود رینظ یشامل موارد یآموزش مجاز

الزامات و  قیدق ینیبشیپ ،یآموزش یافزارهانرم یروزرسانبه

آموزش، ارتقاء  تیفیبهبود مستمر ک ،یموزش مجازآ یازهاین

 نهیدر زم یزسافرهنگ ان،یدانشجو یلیتحص یستیو بهز زهیانگ

 یو اعتقاد یااخلاق حرفه تیتقو ،یاز فناور حیاستفاده صح

 ،یازتوسعه آموزش مج یبرا یاخلاق یهایاستراتژ نیتدو د،یاسات

 ،یضطرارا طیبه شرا ژهیبا توجه و یگذاراستیو س یزیربرنامه

جامع در  یمتناسب و بازنگر یدرس یمحتوا نیو تدو یطراح

 ثبتمشده است. ابعاد  ییشناسا یبانیو پشت یمال ،یمنابع انسان

ز تمرک ر،یفراگ یبه گستردگ توانیکه از جمله م یآموزش مجاز

 ،یآموزش یهانهیدر هز ییجوصرفه ،یریادگیجامع  دگاهیبر د

اشاره  یابع و تحقق عدالت آموزشو آسان به من عیسر یدسترس

 یورهااز مح یکیعنوان حوزه به نیکرد، موجب شده است که ا

جه مورد تو یآموزش یهادر نظام یسازمیتفکر و تصم یاصل

 یاربرگز یلازم برا یهارساختیز تی. تقوردیروزافزون قرار گ

که قادر به  ییافزارهاها و نرمسامانه یو طراح یمجاز یهاکلاس

 نهیزبالا، سرعت مطلوب و ه تیفیبا ک یآموزش یهالمیه فارائ

عه توس نیاست. همچن اربرخورد یاژهیو تیکمتر باشند، از اهم

رسش و پاسخ پتعامل دوطرفه و  یکه امکان برقرار ییافزارهانرم

 تواندیرا فراهم کنند، م دیو اسات انیدانشجو انیهمزمان م

ر اهش دهد. علاوه برا ک یآموزش مجاز یهااز چالش یاریبس

که  یشکل به تالیجید یدر فضا ترمانیپا یهاآزمون یاجرا ن،یا

 بر دیاسات قیباشد و امکان نظارت دق یحضور یهامشابه کلاس

موانع و  تواندیآزمون فراهم گردد، م نیدر ح انیدانشجو

 مشکلات موجود را به حداقل برساند.
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آموزش  یافتگی( کرونا و ساخت ن1399) نیحس ،یآباد میابراه [13]

در   ییاز کتاب مجموعه مقالات جستارها ،یدانشگاه یکیالکترون

 نیبه کوشش، حس ران،یعلم و بحران کرونا در ا ،یآموزش عال

 یواجتماع ی، انتشارات مؤسسه مطالعات فرهنگ ییرزایم

 یها هینظر ،یمجاز یحولات فضا( ت1400) نیحس ،یآباد میابراه [14]

 وندیپ یبرا ییها دهی: ا یکیآموزش الکترون یو الگوها یریادگی

فصلنامه  ران،یدر ا یکیالکترون یآموزش علوم و سامانه ها انیم

  85-101، صص 2شماره  ،یمجاز یتحولات فضا هیعلوم پا

 (1400پور، فاطمه ) یفرشته و زمان شاه،یعال ه؛یمرض ،یمیابراه [15]

: مطالعه یزآموزش مجا یهاها و چالشفرصت لیو تحل ییشناسا

 ،یبهشت دیشه یو علوم انسان اتیدانشکده ادب انیدانشجو یمورد

و زمستان  زییسال شانزدهم پا یآموزش نینو یکردهایفصلنامه رو

 (34 یاپی،  )پ2، شماره 1400

عباس  ییرزایم م؛یمر ،یکتاب فشک ه؛یآس دهیس ،یفروشان یابطح [16]

 نیدر کرونا، دوم ی(. درک از آموزش مجاز1399مد )حا ،یآباد

 ایتالیپادوآ، ا ت،یریاقتصاد و مد ع،یصنا یکنفرانس مهندس

 مهیزاده، حک لیجل ن؛یحس ،یمیعبدالرح ن؛یحسنلو، حس استاد [17]

آموزش،  تیفیفناوري اطلاعات در توسعه و بهبود ک ری( اث1393)

 ،تهران 29شماره  ،یتیپژوهش هاي ترب

( یادگیري الکترونیکي از 1385ي؛ الومي، فتي)تر اندرسون، [18]

تئوري تا عمل. ترجمه عشرت زماني و سید امین عظیمي. تهران: 

مؤسسه توسعه فن آوري اطلاعات آموزشي مدارس هوشمند، انتشار 

 2003اثر به زبان اصلي، 

( 1393) داله،ی زاده،یو مهرعل نه،یسک ،یروح اله، شاه ،یباقر [19]

مجله  ،یدر نظام آموزش عال یکیلکترونتوسعه آموزش ا یچالش ها

 12شماره  6دوره  ،یتوسعه آموزش در علوم پزشک

 تیفیو ک یآموزش مجاز یهاچالش ی(  بررس1402فرشاد ) ،یثامن [20]

 یعلم هینشر لان،یاستان گ یدر دانشگاه ها یخدمات آموزش

شماره  6, دوره یو حسابدار تیریمد نینو یپژوهش یکردهایرو

 2859-2846 ( , صفحه1401) 20

 لی( تحل1400جواد ) هان،یقادر و ک ،یزیزاده، انور؛ عز یحاج [21]

 افتیدر دوران کرونا: ره یآموزش مجاز یفرصت ها و چالش ها

سال  ،یپژوه سیدر پسا کرونا، فصلنامه تدر یتوسعه آموزش مجاز

 1، شماره 1400نهم، بهار 

دي، زنجاني، نازیلا؛ زندي، بهمن؛ فرج اللهي، مهران؛ سرم خطیب [22]

( تحلیل ساختار یافته 1390محمدرضا و ابراهیم زاده، عیسي )

 الزامات و چالش هاي موجود در یادگیري الكترونیكي و طراحي یك

 الگوي كاربردي براي پیاده سازي موفق دور ههاي الكترونیكي در

در علوم پزشكي، اسفند  وزشآموزش پزشكي، مجله ایراني آم

  995-1009(، صص 8) 11، 1390

: یبی( آموزش ترک1389) هیزک دهیس ،یو طبس هیپور، مرض دیسع [23]

مجله افق  ،یکیجهت کاربست در آموزش الکترون نینو یافتیره

 زیی، تابستان و پا1ماره ش - 4دوره  ،یتوسعه آموزش پزشک

 55-63، صص 1389

  تهران، انتشارات مهر آفتاب ،ی( مدرسه مجاز1384رضا ) ،یعباد [24]

 یچالش ها یی( بازنما1395) وانیک ،یو صالح یمهد ،یقربانخان [25]

با روش  ی: مطالعه ارانیا یدر نظام آموزش عال یآموزش مجاز

اطلاعات و ارتباطات در علوم  یفصلنامه فناور ،یشناس داریپد

 (26 یاپی)پ 2، شماره 1395سال هفتم، زمستان  ،یتیترب

( 1401مژگان ) ،یمختار و انصار ،یمحمود ده؛یحم ،یگل [26]

 انیو دانشجو یعلم اتیاعضا ه دگاهیاز د یمجاز آموزش یچالشها

 یمحتوا لیتحل کی: 19 دیکوو یدر دوران پاندم یعلوم پزشک

 ری، خرداد و ت2، شماره 11دوره  ،یآموزش پرستار هینشر ،یفیک

 53-63، صص 1401

محمود؛ آتشک،  ،یمحمد حسن؛ قاسم ،یموریت ریام ه؛یسم ،یمحمد [27]

شبکه رشد بر اساس  یکیرونآموزش الکت یابی( ارزش1388محمد )

 یها یفصلنامه نو آور ،یآموزش یها تیسا یطراح یها اریمع

 140-153، صص 32شماره  8سال  ،یآموزش

رضا؛  ،یجهرم یناصر  مه؛یفه ،یکشاورز ؛یمهد ،یمحمد [28]

فاطمه و  ،یرغفاریحسامپور، زهرا؛ م ل؛یراح ،یجهرم یناصر

ه انش آموزان دورد نیتجارب والد ی( واکاو1399) مایش ،یمیابراه

 در یاجتماع یبا شبکه ها یآموزش مجاز یاز چالش ها ییاول ابتدا

سال هفتم،  ،یتیترب یپژوهش ها هیکرونا، نشر روسیو وعیزمان ش

 74-101، صص 1399، بهار و تابستان 1شماره 

 ،یو برخوردار ییحی ،یدیقا د،یهمراه، سع یضرغام ر؛یام ،یمراد [29]

آن  یآموزش ها یو چالش ها فرصت ها ی( بررس1396رمضان )

 ییسازه گرا کردیبر رو دیبا تأک انیمنش دانشجو تیدر ترب نیلا

سال پنجم،   ،یپژوه سیتدر یپژوهش یفصلنامه علم ،یاجتماع

 59-86، صص 1396 زییشماره سوم ، پا

( 1394فرشاد ) ،یمهر، مژگان و خزائ یمحمد م؛یرح ،یمراد [30]

 ی)چندرسانه ا یکیالکترون یمحتوا یو اجرا دیتول ،یطراح

 یدانشگاه علوم پزشک انیدانشجو یشناس کروبی( درس میآموزش

 یاثربخش زانیم نییو تع هیگان یآموزش یطراح یآجا براساس الگو

 آجا یدانشگاه علوم پزشک یآن، طرح پژوهش

؛ برزگر، نادر؛  رضایعل ه،یزهره؛ عراق ه،یخسرو یمنصور [31]

ها و چالش یی( بازنما1401) ینعلیجاهد، حس نیرحسیو ام زادهیمهد

کرونا،  یریگدر دانشگاه در دوره همه یآموزش مجاز یهابیآس

، صص 1401، مهر  4، شماره 16آموزش، دوره  یمجله فناور

805-818 

 ؛یمهد ،یعتمداریفرشته؛ شر ،یکردستان ل؛یعق پور،یناصر [32]

ها و راهکارها آموزش چالش ی( واکاو1403فاطمه. ) فر،یدیحم

، و بلوچستان ستانیاستان س یآزاد اسلام یهانشگاهدر دا یمجاز

  .و توسعه تیدر ترب یپژوهش و نوآور هینشر

و  یدانشگاه ی( پداگوژ1398محمد ) ،یسرخاب یدوز یمنی [33]

در  رانیا یدر آموزش عال یریادگی یها تیموقع یها یدگیچیپ

. تهران: انتشارات مؤسسه ندهی: حال و آرانیدر ا یآموزش عال

 یو اجتماع یهنگمطالعات فر


